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Informations pratiques 
L’atelier est enregistré

Flèche pour rabattre la console ->

Pour une meilleure écoute, 
les micros des participants sont coupés

Consultez la liste des participants ->

Posez vos questions directement aux 
organisateurs ->
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Où en sommes-nous ?
Promesses tenues … 

Déc 20

Business 
développement

Organisation

Plateformes

Financement

Juil. 20  sept.20 avril  21 Juil 21

2ème levée de fonds sociétaires

Architecture / Brique Connect (Annuaire / 
Annonces) Brique Data Market ? 

Constitution de la politique produits Consolidation processus 
facturation

Contrats de partenariats sur les 
services (Support - briques )

Réorganisation des équipes “héritées” Croissance fonctions de production des services

Analyse préalable migration ancienne 
plateforme

3ème levée de fonds sociétaires 4ème levée de fonds sociétaires

API Gateway et Channel Manager

croissance fonctions administratives & 
commerciales 

Lancement migration ancienne plateforme ? 

Signature Conditions 
Générales et Spécifiques



Les derniers chiffres 

3 régions - 25 Départements 
1 territoire d’outre Mer

1 330 structures membres (les clients)
● Acteurs territoriaux (50%)
● Fournisseurs de Services (46%)
● Socio-professionnels (4%)

24 800 comptes utilisateurs 

363 000 offres touristiques
● 55% de taux de mise à jour sur 3 mois
● 66% indice de Qualité minimales
 
2350 Projets / usages 
+ 2,7% sur 1 mois 

oct. 2020

https://www.apidae-tourisme.com/scic-sa/chiffres-cles/


Apidae Info Apidae 
Connect

https://www.apidae-tourisme.com/nos-offres/info/
https://www.apidae-tourisme.com/nos-offres/connect/
https://www.apidae-tourisme.com/nos-offres/connect/


Le mécanisme d’abonnement
100% digitalisé



Enjeu : digitaliser le processus d’abonnement 
Mais ce n’est possible qu’avec votre aide 

1300 Clients X 1 heure de traitement

= 185 jours de travail (ETP) 

 = 35 000 € (coût chargé)

Aidez-nous à faire des économies
Donnez les bons contacts 

Assurez-vous qu’ils savent ce qu’ils ont à faire

Trois contacts que nous avons besoin de connaitre :  
Référent Signataire

Référent Facturation

Référent Apidae



1, 2, 3 étapes selon votre profil

ETAPE 1

Questionnaire 
déclaratif
Pour identifier les référents 
signataire - facturation- Apidae

Pour identifier (ou confirmer) 
l’offre souscrite

Pour identifier la tranche 
budgétaire et/ou le tarif à 
appliquer

ETAPE 2

Signature des 
engagements
Pour tous : 
Conditions Générales (CG)

Parrains : 
Engagement de parrainage 

Ceux qui payent : 
Bon de Commande

ETAPE 3

Facturation de 
l’abonnement
Début 2021 :
Envoi de la facture pour 
règlement dans les 30 
jours



La signature électronique

Comment ça marche ?
● Un lien est envoyé par mail au “référent signataire” 

● La signature en ligne s’effectue par un simple clic sur YouSign (code envoyé par mail par YouSign)

● Le Document signé est conservé dans notre CRM automatiquement

● Valeur juridique 

Conditions de réussite
● Avoir le bon contact pour envoyer à la personne “référent signataire”

● Que le référent soit informé



Visite guidée des Conditions Générales 
Signées par tous les clients de la Scic SA
Quel que soit leur abonnement



Les Conditions Générales 
Les sujets en un coup d’oeil

1- Sujets 
généraux

● Les définitions 

● Les documents 
contractuels et 
hiérarchie

● Les mécanismes 
d’abonnements

● Les conditions de 
fin de contrats

2- Solutions 
Tierces

● Limites des 
responsabilités 
entre éditeurs de 
solutions Tierces et 
Apidae Scic SA 

3- Propriété 
intellectuelle

● Sur les logiciels

● Sur la marque

● Sur les données 

● engagement des 
contributeurs et des 
diffuseurs 

4- RGPD

● Les données clients 
de la Scic SA

● Les Comptes 
utilisateurs des 
plateformes

● Les données sur les 
Socio-professionnels 
et la responsabilité 
conjointe

5- Annexes

● Les offres  
d’abonnement 
(en ligne)

● Charte de 
comportement 
Éthique (en ligne)

https://www.apidae-tourisme.com/nos-offres/
https://www.apidae-tourisme.com/charte-comportement-ethique/


Documents contractuels et définitions
#Classique

31 pages 



La charte de Comportement Éthique 
#Pragmatique #L’essentiel

En ligne

https://www.apidae-tourisme.com/charte-comportement-ethique/


L’abonnement et ses trois composantes
#Annuel #RenouvelableTacitement



Conditions de fin de contrat
#Simplicité



Plateforme Apidae et Solutions Tierces
#Ecosystème #PartageDesResponsabilités



Plusieurs propriétés intellectuelles à couvrir 
#Logiciels #Données #Marque

Les données : 
- La propriété reste à celui qui 
produit

- Mais il s’engage sur une 
liberté d’usage par les autres 
membres du réseau

- Pendant la durée du 
contrat seulement

Les solutions tierces : 
- Restent la propriété 
des éditeurs

- Les données fournies 
doivent également 
être libres d’usage

Les plateforme Apidae 
et la marque : 

- Mis à disposition le 
temps du contrat

- L’usage de la marque 
est encadré



Propriété des données : engagement des contributeurs 
#Article 8.2.

8.2.1 : Les droits consentis : 
- Droit de reproduction 
- Droit de représentation
- Droit d’utilisation secondaire

8.2.3 : Les garanties portent sur : 
- Données saisies 
- Données apportées par socio-pro
- Données apportées par les solutions 
Tierces



Propriété des données : engagement des diffuseurs
#Article 8.2.4 

8.2.4 Les engagement du client diffuseur  : 
- Suppression des données non publiées
- Suppression des données en fin de contrat

9.2 Restitution des données  : 
- en fin de contrat



Cas pratiques , histoire vécue 
#PropriétéIntellectuelle

Je reprends la propriété des fiches au moment 
de la fusion entre plusieurs structures 

Question : est ce que les contrats des 
photographes m’ont également été transmis 
dans la fusion?  

Le commerce qui m'a envoyé des images a 
été vendu : 

Question : est ce que le nouveau propriétaire 
a vérifié les copyright ? 

Pour un meilleur référencement, je veux garder 
les images et textes sur le site même après 
dépublication de la fiche

Attention Danger : en cas de litige le site sera 
responsable et ne pourra pas se retourner 
contre le propriétaire de la fiche 



RGPD : deux types de données et de traitements
#Annexe1  #Annexe2

23 0001 330

360 000



RGPD : le traitement conjoint 
entre tous les membres contributeurs du réseau #Annexe2



Responsabilité conjointe suppose ….. 

Traitement conjoint
Chacun doit traiter la donnée de la même 
façon 

Rôle de l’annexe 2A
La fiche de registre qui décrit les données et 
les usages (finalités de traitement)

Information conjointe des personnes
Chacun doit informer les personnes de la même 
façon, clairement et leur permettre de réagir

Rôle de l’annexe 2B 
Les mentions d’informations à faire figurer sur les 
sites et lors de la collecte



Quand et comment informer les personnes
#InformationsCollectées #FinalitésDeTraitements #CommentAccéder

Information sur NOS sites respectifsInformation au moment de la collecte

Sur votre site … et dans votre communication …
Pensez à ajouter l’information sur vos propres traitements  



Cas pratiques  : possible ? pas possible ? 
#Finalités De Traitements 

● Je suis un office de Tourisme et je veux 
mettre en ligne sur mon site de 
promotion  la liste des professionnel du 
tourisme

● Je suis une Collectivité Territoriale et je 
veux faire un site qui valorise les 
commerces et services qui ont une 
boutique en ligne 

● Je suis une startUp et je veux afficher sur mon 
application VroumVroum.com la liste des 
hébergements adaptés pour une clientèle de 
motards 

● Je suis un TO international, je fais un deal 
avec un CRT pour valoriser la destination et je 
diffuse sur mon site les Évènements

● Je suis une fournisseur de Services 
avec une innovation à proposer à 
tous les professionnels du territoire, je 
souhaite exploiter les contacts qui 
sont dans la base pour tester mon 
offre



Pour aller plus loin ….
Des tutos sur le site d’aide #RGPD #PropriétéIntellectuelle



Besoin d’un coaching juridique individuel ?
#AccompagnementIndividualisé 

Le Cabinet SHIFT avocats accompagne le réseau Apidae depuis son commencement 
Le cabinet a également mis en place le nouvel environnement juridique de la Scic SA .

Apidae a donc noué un partenariat avec SHIFT pour vous aider à vérifier que la mise en 
application de ces CG dans votre propre environnement respecte vos engagements 

Deux sujets à accompagner :
Gestion de la propriété Intellectuelle 
Application du RGPD

Modalités de fonctionnement :

Prise de rendez-vous en ligne (à partir de janvier) 

Un questionnaire préalable d’identification des sujets à 
aborder

Coaching en visio par les avocats du cabinet SHIFT 
avocats

Tarif :
200 € la séance de 30 à 45 mn 



On répond aux questions 
dans le tchat … 



Prochains RDV

10 DÉCEMBRE
Conseil 
d’Administration

Notre agenda !

BONNES FÊTES DE FIN D'ANNÉE !

AVANT FIN DÉCEMBRE
Je découvre Annuaire et Annonces :) 

31 MARS 2021
Fin de la levée de 
fonds

http://www.apidae-tourisme.com/agenda-rencontres/


Restons en contact
Suivez l’actualité de Apidae Tourisme

Informations, actualités et contacts sur : 
apidae-tourisme.com

Poser une question : info@apidae-tourisme.com
Devenir sociétaire : souscription.apidae-tourisme.com

https://www.apidae-tourisme.com/
mailto:info@apidae-tourisme.com
https://souscription.apidae-tourisme.com/

